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1. Внешние требования

Таблица 1.1

  з1. знать основные теории социальной работы

  у1. уметь применять положения теорий социальной работы при решении профессиональных задач

  з1. знать особенности протекания конфликтов в различных сферах социальной жизни и способы

управления ими

  у1. уметь управлять конфликтами в различных сферах социальной жизни

2. Требования НГТУ к результатам освоения дисциплины

Таблица 2.1

Результаты изучения дисциплины по уровням освоения (иметь

представление, знать, уметь, владеть)

Формы организации

занятий

Теория и практика социальной работы

ПК.1.з1 знать особенности протекания конфликтов в различных сферах социальной

жизни и способы управления ими

Лекции; Практические занятия

ПК.1.у1 уметь управлять конфликтами в различных сферах социальной жизни

Практические занятия

ОПК.4.з1 знать основные теории социальной работы

Лекции; Самостоятельная

работа

ОПК.4.у1 уметь применять положения теорий социальной работы при решении

профессиональных задач

Практические занятия;

Самостоятельная работа

3. Содержание и структура учебной дисциплины

Таблица 3.1

Темы лекций
Активные

формы, час.
Часы

Ссылки на

результаты

обучения
Учебная деятельность

Семестр: 1

Дидактическая единица: Дидактическая единица: Социальная работа как вид научного

знания 

1. Социальная работа - как

общественное явление
0 2 3

слушают лекцию, составляют

конспект лекции

Семестр: 2

Дидактическая единица: Дидактическая единица: Социальная работа как вид научного

знания 

2. Методологические проблемы

социальной работы
0 0,5 3

слушают лекцию, составляют

конспект лекции

3. Социальная работа в структуре

социальных наук
0 0,5 3

слушают лекцию, составляют

конспект лекции



Дидактическая единица: Дидактическая единица: Социальная работа как профессиональная

деятельность

7. Личность социального

работника: профессиональные и

личностные качества.

0 0,5 1, 3
слушают лекцию, составляют

конспект лекции

Дидактическая единица: Взаимодействие теории и практики социальной 

работы

8. Основные направления

социальной работы и

становление системы

социального обслуживания

населения в России

0 0,5 1, 3
слушают лекцию, составляют

конспект лекции

9. Проблемы девиантного

поведения и социальная работа:

специфика работы с различными

группами населения.

0 0,5 1, 3
слушают лекцию, составляют

конспект лекции

10. Семья как центральный

объект социальной работы.
0 0,5 1, 3

слушают лекцию, составляют

конспект лекции

14. Социальные аспекты

миграции и межнациональных

отношений

0 0,5 1, 3
слушают лекцию, составляют

конспект лекции

15. Проблемы занятости и

помощь безработным.
0 0,5 3

слушают лекцию, составляют

конспект лекции

Таблица 3.2

Темы практических занятий
Активные

формы, час.
Часы

Ссылки на

результаты

обучения
Учебная деятельность

Семестр: 2

Дидактическая единица: Дидактическая единица: Социальная работа как вид научного

знания 

4. Нравственно-гуманистический

характер социальной работы.

(Человек как объект

гуманистического, целостного

познания и субъект социальной

работы. Понятие гуманизма:

история становления, сущность,

современное понимание.

Содержание гуманистических

основ социальной ра-боты:

нравственные регуляторы,

традиции, мораль, культура).

0 0,5 4

- выделяют специфические

черты человека как объекта

гуманистического познания и

субъекта социальной работы;

 - анализируют понятие

гуманизма;

 - проводят оценку изменения

понимания сути гуманизма в

прошлом и в современности;

 - выделяют гуманистические

основы социальной работы.



5. Основные подходы в

социальной работе. (Сущность

системного подхода и его

значение для социальной работы.

Информационный подход к

изучению социальных проблем,

относящихся к сфере

компетенции социальной

работы).

0 0,5 4

- анализируют сущность

системного подхода и

определяют его значение для

социальной работы;

 - анализируют особенности

информа-ционного подхода к

изучению соци-альных

проблем, относящихся к сфере

компетенции социальной

работы;

 - определяют перспективы и

возмож-ности

цивилизационного подхода

при анализе становления и

развития соци-альной работы.

6. Социальная работа и

информационные механизмы

социальной адаптации.

(Понятие "социальная

адаптация". Адаптивный

синдром российского общества.

Значение адаптивных процессов

для социальной работы в

современной России).

0 0,5 4

- изучают сущность понятий

"социальная адаптация"

"стратегии соци-альной

адаптации";

 - выявляют причины 

адаптивного синдрома

российского общества;

 - определяют значение

адаптивных процессов для

социальной работы в

современной России;

  - выделяют черты сходства и

отличия процессов социальной

адаптации и социализации;

 - обсуждают сущность

адаптивных барьеров личности

и предлагают спо-собы их

минимизации.

7. Система социальной

работы.(Характеристика

объектов и субъектов социальной

работы. Сущность понятия

"клиент". Сущность метода

индивидуальной социальной

работы ("кейсуорк").

Возможности групповой

социальной работы (групповая

психотерапия, семейная терапия,

коллективная творческая

деятельность и т.д. как методы

групповой социальной работы).

Метод общинной работы и

теоретические подходы к

проблемам работы в

"коммьюнити". Институты

социальной работы: цели и

задачи).

0 0,5 1, 2, 4

- раскрывают сущность

понятия "клиент" в

социальной работе;

  - дают характеристику

объектов и субъектов

социальной работы;

 - определяют и анализируют

составляющие системы

социальной работы;

 - определяют возможности и

границы применения

индивидуальной, групповой и

общинной социальной работы

в решении проблем клиентов;

 - дают характеристику

институтов социальной

работы, определяют их цели и

задачи;

Дидактическая единица: Дидактическая единица: Социальная работа как профессиональная

деятельность



8. Филантропический подход к

социальной работе.

(Благотворительность как

социальное явление: генезис

социального феномена.

Восстановление и развитие

благотворительности в

современной России. Социальная

работа и Русская православная

церковь. Мировые конфессии в

борьбе с социальными

недугами.)

0 0,5 4

анализируют особенности

конфессиональных моделей

социальной работы;

- участвуют в дискуссии по

проблемам восстановления и

развития благотворительности

в современной России.

9. Профессиональный подход к

социальной работе.(Социальная

работа - профессиональная

деятельность (цель, задачи,

сферы реализации).

Характеристика специализаций

социального работника.

Особенности профессиональной

подготовки социальных

работников).

0 0,5 1, 2, 4

- определяют особенности

социальной работы как

профессиональной

деятельно-сти;

 - дают характеристику

специализаций социального

работника;

 - определяют требования к

конфликтологической

компетентности специалиста

по социальной работе

 - выявляют особенности

профессиональной подготовки

социальных работников

Дидактическая единица: Взаимодействие теории и практики социальной 

работы

14. Социальные проблемы

молодежи. (Проблемы

социализации молодёжи в

современном обществе.

Сущность государственной

молодежной политики. Основные

направления деятельности

социальных служб в решении

молодежных проблем).

0 0,5 1, 2, 4

- формулируют и дают

характеристику социальных

проблем молодежи; 

 - выявляют особенности

протекания конфликтов в

молодежной среде;

- изучают и анализируют

сущность государственной

молодежной политики;

 - определяют особенности

управления конфликтами с

участием молодежи;

- выделяют основные

направления деятельности

социальных служб в решении

молодежных проблем.



15. Социальная работа с

пожилыми и инвалидами.

(Понятие пожилого возраста и

сущность геронтологии. Понятие

Инвалидность и инвалид.

Основные проблемы социальной

работы с пожилыми и

инвалидами в современных

условиях. Основные направления

социальной политики

государства в отношении

пожилых и инвалидов)

0 0,5 1, 2, 4

- определяют понятие

"пожилой возраст"; -

оценивают использование

термина "инвалид" и "человек

с ограниченными

возможностями";

- формулируют и дают

характеристику основным

проблемам социальной работы

с пожилыми и инвалидами;

 - выявляют особенности

конфликтов с участием

пожилых, престарелых

граждан и инвалидов;

 - определяют особенности

управления конфликтами с

участием пожилых и

престарелых граждан и

инвалидов

 - анализируют основные

направления социальной

политики государства в

отношении пожилых и

инвалидов.

4. Самостоятельная работа обучающегося

№ Виды самостоятельной работы

Ссылки на

результаты

обучения

Часы на

выполнение

Часы на

консультации

Семестр: 2

1 Контрольные работы 3, 4 36 6

контрольная работа выполняется в соответствии с заданием по курсу:  Жданова И. В. Теория и

практика социальной работы [Электронный ресурс] : электронный учебно-методический комплекс /

И. В. Жданова ; Новосиб. гос. техн. ун-т. - Новосибирск, [2014]. - Режим доступа:

http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000196207. - Загл. с экрана.

2 Подготовка к занятиям 3, 4 62 6

В течение семестра студенты выполняют ряд как письменных, так и устных работ, как в рамках

практических аудиторных семинарских занятий, так и в часы, отведенные для самостоятельной

работы. Предполагаются как индивидуальные, так и групповые формы работы. Работа в группах

предполагает совместное реше-ние поставленных проблем в микрогруппах на основании

самостоятельной подготовки.

На каждом семинарском занятии с целью закрепления пройденного материала студенты отвечают на

контрольные вопросы к каждой теме семинарского занятия. Ответы на вопросы могут быть

получены как в форме докладов, выполняемых индивидуально, на основе самостоятельной

подготовки, так и в форме групповой дискуссии. Каждый студент в течении семестра должен

подготовить доклад

:  Жданова И. В. Теория и практика социальной работы [Электронный ресурс] : электронный

учебно-методический комплекс / И. В. Жданова ; Новосиб. гос. техн. ун-т. - Новосибирск, [2014]. -

Режим доступа: http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000196207. - Загл. с экрана.

3 Подготовка к аттестации 3, 4 54 4

Студенты готовятся к зачету по теоретическим вопросам:  Жданова И. В. Теория и практика

социальной работы [Электронный ресурс] : электронный учебно-методический комплекс / И. В.

Жданова ; Новосиб. гос. техн. ун-т. - Новосибирск, [2014]. - Режим доступа:

http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000196207. - Загл. с экрана.



5. Технология обучения

Для организации и контроля самостоятельной работы обучающихся, а также проведения
консультаций применяются информационно-коммуникационные технологии (табл. 5.1).

Таблица 5.1

Деятельность Информационно-коммуникационные технологии

Информирование e-mail; Среда электронного обучения НГТУ

Консультирование
e-mail; Личный типовой  сайт; Среда электронного обучения
НГТУ

Контроль e-mail; Среда электронного обучения НГТУ

Размещение учебных
материалов

Среда электронного обучения НГТУ

6. Правила аттестации обучающихся по учебной дисциплине

Для аттестации обучающихся по дисциплине используется балльно-рейтинговая система
(БРС), позволяющая выставлять оценки по традиционной шкале и 15-уровневой ECTS.

Краткая информация о БРС приведена в табл. 6.1.

Оцениваемые виды деятельности обучающихся Максимальный балл

Таблица 6.1

Мин.

балл

Семестр: 2 

3010

3020

2010
Контролирующие материалы  приводятся в "Жданова И. В. Теория и практика социальной работы [Электронный ресурс] : электронный учебно-методический

комплекс / И. В. Жданова ; Новосиб. гос. техн. ун-т. - Новосибирск, [2014]. - Режим доступа: http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000196207. - Загл. с экрана."

2010

Контролирующие материалы (тесты) приводятся в "Жданова И. В. Теория и практика социальной работы [Электронный ресурс] : электронный

учебно-методический комплекс / И. В. Жданова ; Новосиб. гос. техн. ун-т. - Новосибирск, [2014]. - Режим доступа:

http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000196207. - Загл. с экрана."

Коды

компетен

ций

ФГОС

Результаты  обучения

Формы

контроля

Контр.

раб.

Таблица 6.2

Зачет

    В таблице 6.2 представлено соответствие форм контроля заявляемым требованиям к
результатам освоения дисциплины.

ОПК.4  з1. знать основные теории социальной работы + +

 у1. уметь применять положения теорий социальной работы при решении

профессиональных задач
+ +

ПК.1
 з1. знать особенности протекания конфликтов в различных сферах социальной жизни и

способы управления ими
+ +

 у1. уметь управлять конфликтами в различных сферах социальной жизни + +

Фонд оценочных средств по дисциплине представлен в приложении № 1   к рабочей
программе.



7. Литература

Основная литература

Дополнительная литература



Интернет-ресурсы

8. Методическое и программное обеспечение

8.1 Методическое обеспечение

8.2 Специализированное программное обеспечение 

9. Материально-техническое обеспечение 

Презентационное оборудование

№ Наименование Назначение

1 Презентационное оборудование
(мультимедиа-проектор, экран, компьютер
для управления)

применяется для демонстрации материалов
лекционных и практических занятий
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1. Обобщенная структура фонда оценочных средств учебной дисциплины 
Обобщенная структура фонда оценочных средств по дисциплине   Теория и практика 

социальной работы приведена в Таблице. 
Таблица 

  

Формируемые 
компетенции 

Показатели 
сформированности 

компетенций 
(знания, умения, 

навыки) 

Темы 

Этапы оценки компетенций 
Мероприятия 

текущего 
контроля 
(курсовой 

проект, РГЗ(Р) и 
др.) 

Промежуточная 
аттестация 

(экзамен, зачет) 

ОПК.4 способность 
анализировать 
социально 
значимые процессы 
и проблемы, 
использовать 
основные 
положения и 
методы 
социальных, 
гуманитарных и 
экономических 
наук при решении 
социальных и 
профессиональных 
задач 

з1. знать основные 
теории социальной 
работы 
 

Личность социального 
работника: профессиональные 
и личностные качества. 
Методологические проблемы 
социальной работы Основные 
направления социальной 
работы и становление 
системы социального 
обслуживания населения в 
России Проблемы 
девиантного поведения и 
социальная работа: специфика 
работы с различными 
группами населения. 
Проблемы занятости и 
помощь безработным. Семья 
как центральный объект 
социальной работы. 
Социальная работа - как 
общественное явление 
Социальная работа в 
структуре социальных наук 
Социальные аспекты 
миграции и межнациональных 
отношений 

Контрольная 
работа  

Зачет, вопросы теста 
1-20  

ОПК.4 у1. уметь применять 
положения теорий 
социальной работы 
при решении 
профессиональных 
задач 
 

Нравственно-
гуманистический характер 
социальной работы. (Человек 
как объект гуманистического, 
целостного познания и 
субъект социальной работы. 
Понятие гуманизма: история 
становления, сущность, 
современное понимание. 
Содержание гуманистических 
основ социальной ра-боты: 
нравственные регуляторы, 
традиции, мораль, культура).  
Основные подходы в 
социальной работе. 
(Сущность системного 
подхода и его значение для 
социальной работы. 
Информационный подход к 
изучению социальных 
проблем, относящихся к 
сфере компетенции 
социальной работы).  
Профессиональный подход к 
социальной 
работе.(Социальная работа - 
профессиональная 
деятельность (цель, задачи, 

Контрольная 
работа  

Зачет, вопросы теста 
1-20 



сферы реализации). 
Характеристика 
специализаций социального 
работника. Особенности 
профессиональной 
подготовки социальных 
работников).  Система 
социальной работы 
(Характеристика объектов и 
субъектов социальной работы. 
Сущность понятия "клиент". 
Сущность метода 
индивидуальной социальной 
работы ("кейсуорк"). 
Возможности групповой 
социальной работы 
(групповая психотерапия, 
семейная терапия, 
коллективная творческая 
деятельность и т.д. как 
методы групповой 
социальной работы). Метод 
общинной работы и 
теоретические подходы к 
проблемам работы в 
"коммьюнити". Институты 
социальной работы: цели и 
задачи).  Социальная работа и 
информационные механизмы 
социальной адаптации. 
(Понятие "социальная 
адаптация". Адаптивный 
синдром российского 
общества. Значение 
адаптивных процессов для 
социальной работы в 
современной России).  
Социальная работа с 
пожилыми и инвалидами. 
(Понятие пожилого возраста и 
сущность геронтологии. 
Понятие Инвалидность и 
инвалид. Основные проблемы 
социальной работы с 
пожилыми и инвалидами в 
современных условиях. 
Основные направления 
социальной политики 
государства в отношении 
пожилых и инвалидов).  
Социальные проблемы 
молодежи. (Проблемы 
социализации молодёжи в 
современном обществе. 
Сущность государственной 
молодежной политики. 
Основные направления 
деятельности социальных 
служб в решении молодежных 
проблем).  Филантропический 
подход к социальной работе. 
(Благотворительность как 
социальное явление: генезис 
социального феномена. 
Восстановление и развитие 
благотворительности в 
современной России. 
Социальная работа и Русская 



православная церковь. 
Мировые конфессии в борьбе 
с социальными недугами.) 

ПК.1 у1. уметь управлять 
конфликтами в 
различных сферах 
социальной жизни 
 

Профессиональный подход к 
социальной 
работе.(Социальная работа - 
профессиональная 
деятельность (цель, задачи, 
сферы реализации). 
Характеристика 
специализаций социального 
работника. Особенности 
профессиональной 
подготовки социальных 
работников).  Система 
социальной 
работы.(Характеристика 
объектов и субъектов 
социальной работы. Сущность 
понятия "клиент". Сущность 
метода индивидуальной 
социальной работы 
("кейсуорк"). Возможности 
групповой социальной работы 
(групповая психотерапия, 
семейная терапия, 
коллективная творческая 
деятельность и т.д. как 
методы групповой 
социальной работы). Метод 
общинной работы и 
теоретические подходы к 
проблемам работы в 
"коммьюнити". Институты 
социальной работы: цели и 
задачи).  Социальная работа с 
пожилыми и инвалидами. 
(Понятие пожилого возраста и 
сущность геронтологии. 
Понятие Инвалидность и 
инвалид. Основные проблемы 
социальной работы с 
пожилыми и инвалидами в 
современных условиях. 
Основные направления 
социальной политики 
государства в отношении 
пожилых и инвалидов)  
Социальные проблемы 
молодежи. (Проблемы 
социализации молодёжи в 
современном обществе. 
Сущность государственной 
молодежной политики. 
Основные направления 
деятельности социальных 
служб в решении молодежных 
проблем). 

Контрольная 
работа  

Зачет, вопросы теста 
1-20  

 
 

2. Методика оценки этапов формирования компетенций в рамках дисциплины. 
Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в 2 семестре - в форме 
дифференцированного зачета, который направлен на оценку сформированности компетенций 



ОПК.4. 
Зачет проводится в форме письменного тестирования, варианты теста составляются из вопросов, 
приведенных в паспорте зачета,позволяющих оценить показатели сформированности 
соответствующих компетенций  
 
Кроме того, сформированность компетенции проверяется при проведении мероприятий текущего 
контроля, указанных в таблице раздела 1.  
 
В 2 семестре обязательным этапом текущей аттестации является контрольная работа. Требования к 
выполнению контрольной работы,  состав и правила оценки сформулированы в паспорте 
контрольной работы. 
Общие правила выставления оценки по дисциплине определяются балльно-рейтинговой системой, 
приведенной в рабочей программе учебной дисциплины.  
На основании приведенных далее критериев можно сделать общий вывод о сформированности 
компетенции ОПК.4, за которые отвечает дисциплина, на разных уровнях. 

Общая характеристика уровней освоения компетенций. 

Ниже порогового. Уровень выполнения работ не отвечает большинству основных требований, 
теоретическое содержание курса освоено частично, пробелы могут носить существенный характер, 
необходимые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы не достаточно, 
большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий не выполнены или 
выполнены с существенными ошибками. 

Пороговый. Уровень выполнения работ отвечает большинству основных требований, 
теоретическое содержание курса освоено частично, но пробелы не носят существенного характера, 
необходимые практические навыки работы с освоенным материалом в основном сформированы, 
большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий выполнено, некоторые 
виды заданий выполнены с ошибками. 

Базовый. Уровень выполнения работ отвечает всем основным требованиям, теоретическое 
содержание курса освоено полностью, без пробелов, некоторые практические навыки работы с 
освоенным материалом сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения 
учебные задания выполнены, качество выполнения ни одного из них не оценено минимальным 
числом баллов, некоторые из выполненных заданий, возможно, содержат ошибки. 

Продвинутый. Уровень выполнения работ отвечает всем требованиям, теоретическое содержание 
курса освоено полностью, без пробелов, необходимые практические навыки работы с освоенным 
материалом сформированы, все предусмотренные программой обучения учебные задания 
выполнены, качество их выполнения оценено числом баллов, близким к максимальному. 
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Паспорт зачета  

по дисциплине «Теория и практика социальной работы», 2 семестр 
 

1. Методика оценки 
Зачет проводится в письменной форме, по тестам. Тестирование проводится по 

вариантам. Структура теста определяется темами, изученными в рамках лекционных и 
практических занятий в соответствии с вопросами к зачету по дисциплине «Теория и практика 
социальной работы». Вопросы теста закрытые, содержащие ответы как единичного, так и 
множественного выбора. Каждый вариант теста содержит 20 вопросов. Студентам раздаются 
оформленные в печатном виде бланки тестовых заданий, которые они заполняют, выбирая 
верные варианты ответов в течении не более чем 20 минут. Каждый верный ответ оценивается 
на 1 балл.  

Пример теста для зачета 

Вопрос № 1: Выберите один верный вариант ответа: «Когда в России была введена 
специальность «социальная работа»? 

А) 1995 
Б) 1989 
В) 1991 
Г) 1998 

Вопрос № 2: Выберите два верных варианта ответа: «Назовите работы М. Ричмонд 
которые заложили основы теории социальной работы, её научных методов и 
важнейших категорий»: 

А) «Дружеский визит к беднякам: руководство для работающих в благотворительных 
организациях»; 
Б) «Трактат о социальной диагностике: руководство для профессионалов»; 
В) «Социальные диагнозы»; 
Г) «Помоги  ближнему: советы  и рекомендации начинающим социальным работникам»; 
Д) «Жертвы социализации: указания для работающих в благотворительных организациях»; 

 
 

2. Критерии оценки: 
• Ответ на тест для зачета считается неудовлетворительным, если студент ответил 

правильно менее чем на 10 вопросов теста, оценка составляет 0-9 баллов. 
• Ответ на тест для зачета засчитывается на пороговом уровне, если студент ответил 

правильно на 10-12 вопросов теста, оценка составляет 10-12 баллов. 
• Ответ на тест для зачета билет засчитывается на базовом уровне, если студент ответил 

правильно на 13-16 вопросов теста, оценка составляет 13 -16 баллов. 
• Ответ на тест для зачета билет засчитывается на продвинутом уровне, если студент 

ответил правильно на 17-20 вопросов теста, оценка составляет 17-20 баллов. 



3. Шкала оценки 
Зачет считается сданным, если сумма баллов по всем вопросам теста составляет не менее 10 

баллов (из 20 возможных).  
В общей оценке по дисциплине баллы за зачет учитываются в соответствии с правилами 

балльно-рейтинговой системы, приведенными в рабочей программе дисциплины. 
 
4. Вопросы к зачету по дисциплине «Теория и практика социальной работы» 

 
1. Генезис теоретических взглядов на социальную помощь в России и за рубежом: 
парадигмы помощи.  
2. Психолого-ориентированные модели социальной работы.  
3. Социальный работник как субъект помощи: паттерны профессии.  
4. Особенности комплексно-ориентированных моделей социальной работы  
5. Причины и источники становления социальной работы как отрасли знания. Научный этап 
развития социальной работы.  
6. Цель и задачи социальной работы на современном этапе. Социальная работа как 
социокультурный феномен.  
7. Социолого-ориентированные модели социальной работы.  
8. Философские ценности социальной работы.  
9. Основные тенденции характерные для социальной работы на рубеже XX – XXI вв.  
10. Характеристика базовых категорий социальной работы.  
11. Характеристика объекта и предмета теории социальной работы.  
12. Характеристика ведущих принципов теории социальной работы.  
13. Сущность метода индивидуальной социальной работы («кейсуорк»).  
14. Возможности групповой социальной работы (групповая психотерапия, семейная 
терапия, коллективная творческая деятельность и т.д. как методы групповой социальной 
работы).  
15. Сущность и природа метода общинной работы.  
16. Ведущие институты социальной работы. Их цели и задачи.  
18. Сущность системного подхода и его значение для социальной работы.  
19. Информационный подход к изучению социальных проблем, относящихся к сфере 
компетенции социальной работы  
20. Особенности зарубежных моделей социальной работы (Американская модель).  
21. Особенности зарубежных моделей социальной работы (Европейская модель).  
22. Теоретические этапы становления теории социальной работы: от благотворительности 
к научной теории.  
23. Виды, принципы и функции социального обслуживания.  
24. Этический стандарт социального работника.  
25. Современное состояние и перспективы системы социальных служб России.  
27. Сущность нормативно - правового обеспечения социальной работы  
30. Современные подходы социальной работы с “группами риска”.  
31. Основные проблемы современной семьи и задачи социальной работы.  
32. Специфические особенности социальной работы с женщинами-клиентами.  
33. Основные направления деятельности социальных служб в решении молодежных 
проблем. 
34. Основные направления деятельности социальных служб по социальной поддержке 
безработных.  
35. Основные проблемы социальной работы с пожилыми и инвалидами в современных 
условиях.  
36. Основные направления социальной работы в разрешении межэтнических проблем.  
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Паспорт контрольной работы 

по дисциплине «Теория и практика социальной работы», 2 семестр 

1. Методика оценки 
Контрольная работа выполняется по теме «Социальная работа как общественное явление». 
Выполняется письменно в виде составления таблицы.  
  
В таблице должно быть отражено следующее:  
Основные тенденции 
современной социальной 
работы  

Позитивные изменения в 
системе социальной 
работы  

Негативные последствия 
тенденций  

Перечислено от 5 до 10 
тенденций 

…  ..  

 
Результаты оформляются в печатном виде и сдаются на проверку ведущему 

преподавателю не позднее 15 учебной недели текущего семестра. Требования к 
оформлению контрольной работы: печатный текст работы на листах формата А4, шрифт 
Times New Roman, 1,5 интервал, с соблюдением полей: вверху и внизу 2,0 см; слева 2,5 см; 
справа 1 см. 

Обязательные структурные части контрольной работы: 
 

1. Титульный лист. Пример оформления титульного листа:  
 

Министерство образования и науки Российской Федерации 
ФГБОУ ВО «Новосибирский государственный технический университет» 

Кафедра Социальной работы и социальной антропологии 
 

Контрольная работа по дисциплине «Теория и практика социальной работы» 
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2. Основная часть: текст, оформленный в виде таблицы 
3. Список использованной литературы. Списко литературы должен содержать не 

менее 10 источников, 5 из которых должны быть из периодических изданий 
(журналов) в области социальной работы за последние 3 года.  

4. Критерии оценки 
Каждое задание контрольной работы оценивается в соответствии с приведенными 

ниже критериями. 



• Контрольная работа считается невыполненной, если содержание и оформление 
работы не соответствует требованиям. Оценка составляет 0-9 баллов. 

• Работа выполнена на пороговом уровне, если работа сдана несвоевременно, 
имеются недочеты в оформлении, присутствует краткий анализ материала по всем 
заданным параметрам. Оценка составляет 10-13 баллов. 

• Работа выполнена на базовом уровне, если работа сдана своевременно, 
соответствует требованиям к оформлению, в работе, присутствует количественный 
и качественный анализ материала по всем заданным параметрам, присутствует 
грамотный анализ материала. Проанализировано от 5 до 10 тенденций развития 
социальной работы. оценка составляет 14-17 баллов. 

• Работа считается выполненной на продвинутом уровне, если  работа сдана 
своевременно, соответствует требованиям к оформлению, присутствует грамотный 
количественный и качественный анализ материала по всем заданным параметрам, 
выводы верные развернутые и аргументированные. Проанализировано более 10 
тенденций развития социальной работы. Оценка составляет 18 -20 баллов. 

5. Шкала оценки 
В общей оценке по дисциплине баллы за контрольную работу учитываются в соответствии 
с правилами балльно-рейтинговой системы, приведенными в рабочей программе 
дисциплины.  

6. Пример варианта контрольной работы 
 
 
 Подготовьте и выполните в письменном виде Таблицу: «Анализ основных тенденций 
современной социальной работы».  
В таблице должно быть отражено следующее:  
Основные тенденции 
современной социальной 
работы  

Позитивные изменения в 
системе социальной 
работы  

Негативные последствия 
тенденций  

Перечислено от 5 до 10 
тенденций 

…  ..  

 
 Первая графа заполняется на основании знакомства с литературой по проблеме. Вторая и 
третья, на основании собственной аргументированной оценки текущих тенденций. 


