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1. Внешние требования

Таблица 1.1

  у1. уметь разрабатывать стратегии и программы развития, инвестиционную, кредитную и финансовую

политику субъектов экономики

  з2. знать базовые понятия, показатели в теории денег, финансов и кредита, структуру

финансово-кредитной, налоговой, бюджетной систем

2. Требования НГТУ к результатам освоения дисциплины

Таблица 2.1

Результаты изучения дисциплины по уровням освоения (иметь

представление, знать, уметь, владеть)

Формы организации

занятий

Организация деятельности коммерческого банка

ОПК.3.у1 уметь разрабатывать стратегии и программы развития, инвестиционную,

кредитную и финансовую политику субъектов экономики

Лекции; Практические занятия;

Самостоятельная работа

Лекции; Практические занятия;

Самостоятельная работа

Самостоятельная работа

ПК.6.з2 знать базовые понятия, показатели в теории денег, финансов и кредита,

структуру финансово-кредитной, налоговой, бюджетной систем

Лекции; Практические занятия;

Самостоятельная работа

Лекции; Самостоятельная

работа

Лекции; Практические занятия;

Самостоятельная работа

Лекции; Практические занятия;

Самостоятельная работа

3. Содержание и структура учебной дисциплины

Таблица 3.1

Темы лекций
Активные

формы, час.
Часы

Ссылки на

результаты

обучения
Учебная деятельность

Семестр: 8

Дидактическая единица: Банковская система. Коммерческий банк как экономический

субъект



1. Характеристика банковской

системы Российской Федерации.

Общая характеристика банка как

экономического субъекта

0 2 4, 5, 6

Понятие банковской системы.

Место Центрального Банка в

банковской системе России.

Цели и функции Банка России.

Характеристика банка как

экономического субъекта.

Основные виды банковских

операций и сделок.

Лицензирование банковской

деятельности. Основные этапы

развития банковской системы

России. Проблемы

современного этапа развития.

Семестр: 9

Дидактическая единица: Основные банковские операции

2. Ресурсы коммерческого банка 0 2 1, 6

Операции банка по

формированию ресурсов.

Собственные средства

коммерческого банка: понятие

и состав. Функции капитала

банка. Достаточность

капитала. Виды привлеченных

средств коммерческого банка.

Формирование обязательных

резервов. Реальная стоимость

ресурсов. Вклады населения

как важный источник

привлеченных средств.

Система страхования вкладов

физических лиц в Российской

Федерации: характеристика,

эффективность, перспективы

развития. Основные

направления использования

ресурсов коммерческого

банка. Анализ баланса

коммерческого банка.

3. Кредитование в коммерческом

банке
0 2 2, 4, 6

Содержание и организация

процесса кредитования. Виды

кредитов. Виды доходов и

расходов от кредитных

операций. Оценка

кредитоспособности

заемщиков. Основные способы

обеспечения возвратности

кредита. Цель и порядок

формирования резервов на

возможные потери по ссудам.

Дидактическая единица: Управление коммерческим банком



4. Управление доходностью и

рентабельностью коммерческого

банка

0 2 1, 6, 7

Состав доходов

коммерческого банка. Состав

расходов коммерческого

банка. Задачи банка в области

управления доходами и

расходами. Прибыль.

Показатели доходности и

рентабельности. Чистая

процентная маржа.

Достаточная процентная

маржа. Планирование развития

новых операций,

подразделений коммерческого

банка 

Таблица 3.2

Темы практических занятий
Активные

формы, час.
Часы

Ссылки на

результаты

обучения
Учебная деятельность

Семестр: 9

Дидактическая единица: Основные банковские операции

1. Ресурсы коммерческого банка 0 2 1, 6

Рассчитывают величину

собственных средств

(капитала). Анализируют

состав и структуру

привлеченных средств.

Рассчитывают реальную

стоимость ресурсов. Проводят

анализ баланса коммерческого

банка. 

2. Кредитование в коммерческом

банке
2 2 2, 4, 6

Студентам предлагаются

конкретные ситуации для

проведения оценки

кредитоспособности

юридических и физических

лиц, их разбора и

практических выводов.

Дидактическая единица: Управление коммерческим банком

3. Управление доходностью и

рентабельностью коммерческого

банка

0 2 1, 6, 7

Проводят анализ состава и

структуры доходов и расходов

коммерческого банка.

Рассчитывают показатели

доходности и рентабельности,

чистую процентную маржу,

достаточную процентную

маржу. Осуществляют расчет

эффективности освоения

новых операций, открытия

новых точек продаж. 

4. Риски в банковской

деятельности
2 2 1, 2, 4, 6

Студентам предлагаются

конкретные ситуации для

анализа финансовой

устойчивости коммерческого

банка, разбора ситуаций и

пратических выводов.



Таблица 3.3

Темы для самостоятельного

изучения

Активные

формы, час.
Часы

Ссылки на

результаты

обучения
Учебная деятельность

Семестр: 9

Дидактическая единица: Основные банковские операции

1. Операции коммерческого

банка с иностранной валютой
0 4 2, 4, 6

Изучают вопросы: Виды

операций коммерческого

банка с иностранной валютой.

Виды доходов и расходов от

операций с иностранной

валютой. Банк как агент

валютного контроля. Открытая

валютная позиция: понятие,

методы регулирования.

2. Операции коммерческого

банка с ценными бумагами
0 4 2, 4, 6

Изучают вопросы: Виды

операций коммерческого

банка с ценными бумагами.

Особенности бухгалтерского

учета ценных бумаг в

коммерческом банке. Резервы

на возможные потери по

операциям с ценными

бумагами.

3. Расчетно-кассовое

обслуживание корпоративных и

индивидуальных клиентов

0 4 2, 4, 6

Изучают вопросы: Основные

виды расчетно-кассовых

операций. Роль этих операций

в формировании ресурсной

базы. Организация

безналичных расчетов.

Дистанционное банковское

обслуживание: преимущества,

необходимость обеспечения

безопасности.

Дополнительные

комиссионные операции

коммерческого банка.

4. Современный банк: примеры

изменений в облике кредитной

организации

0 6 2, 5, 6

Изучают информацию о

банках, предоставляющих

современные банковские

услуги, определяют их место

на банковском рынке,

преимущества и уязвимости.

Дидактическая единица: Управление коммерческим банком

5. Цены и ценообразование в

коммерческом банке
0 4 6, 7

Изучают вопросы: Ценовая

политика банка. Принципы

ценообразования. "Пакетное"

ценообразование. Виды цен.

Методы расчета цен на

банковские услуги. Основные

факторы, оказывающие

влияние на цену банковской

услуги. Соотношения

"цена-риск", "цена-качество

услуги".



6. Риски в банковской

деятельности
0 8 1, 2, 4, 6

Изучают вопросы: Понятие и

виды банковских рисков.

Управление банковскими

рисками. Понятие

ликвидности коммерческого

банка. Организация

управления ликвидностью.

Базель III. Экономические

нормативы деятельности

коммерческого банка.

Процентный риск.

GAP-анализ. Оценка

финансовой устойчивости

коммерческого банка.

7. Организация продаж

банковских услуг
0 3 3, 6

Изучают вопросы:

Организационные структуры

управления коммерческим

банком. Традиционные и

современные подходы к

продажам банковских услуг.

Кросс-продажи.

CRM-системы. 

8. Организация внутреннего

контроля в коммерческом банке
0 2 2, 4

Изучают вопросы: Внутренний

контроль в банках: цели,

система органов, их функции.

Организация внутреннего

контроля в целях

противодействия легализации

(отмыванию) доходов,

полученных преступным

путем, и финансированию

терроризма (ПОД/ФТ).

Проблемы оценки клиентской

базы.

9. Рейтинги коммерческих

банков: виды, методики

составления, значение

0 6 1, 2

Изучают теоретические

источники, методические

материалы, сопоставляют

рейтинги, определяют их

значимость для принятия

решений.

4. Самостоятельная работа обучающегося

№ Виды самостоятельной работы

Ссылки на

результаты

обучения

Часы на

выполнение

Часы на

консультации

Семестр: 9

1 Контрольные работы 1, 7 5 0

Ответы на тесты практической направленности, решение задач по анализу финансовой отчетности

коммерческого банка:  Балабин А. А. Банковское дело [Электронный ресурс] : электронный

учебно-методический комплекс / А. А. Балабин ; Новосиб. гос. техн. ун-т. - Новосибирск, [2011]. -

Режим доступа: http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000163662. - Загл. с экрана. Тесля П. Н.

Банковское дело [Электронный ресурс] : электронный учебно-методический комплекс / П. Н. Тесля ;

Новосиб. гос. техн. ун-т. - Новосибирск, [2011]. - Режим доступа:

http://courses.edu.nstu.ru/index.php?show=155&curs=1011. - Загл. с экрана.

2 Подготовка к занятиям 1, 2, 3, 4, 6, 7 19 0



:  Балабин А. А. Банковское дело [Электронный ресурс] : электронный учебно-методический

комплекс / А. А. Балабин ; Новосиб. гос. техн. ун-т. - Новосибирск, [2011]. - Режим доступа:

http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000163662. - Загл. с экрана. Балабин А. А. Банковский

менеджмент [Электронный ресурс] : электронный учебно-методический комплекс / А. А. Балабин ;

Новосиб. гос. техн. ун-т. - Новосибирск, [2016]. - Режим доступа:

http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000227599. - Загл. с экрана. Тесля П. Н. Банковский

менеджмент [Электронный ресурс] : электронный учебно-методический комплекс / П. Н.Тесля ;

Новосиб. гос. техн. ун-т. - Новосибирск, [2011]. - Режим доступа:

http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000156849. - Загл. с экрана. Тесля П. Н. Банковское дело

[Электронный ресурс] : электронный учебно-методический комплекс / П. Н. Тесля ; Новосиб. гос.

техн. ун-т. - Новосибирск, [2011]. - Режим доступа:

http://courses.edu.nstu.ru/index.php?show=155&curs=1011. - Загл. с экрана. Тесля П. Н. Деньги, кредит,

банки [Электронный ресурс] : электронный учебно-методический комплекс / П. Н. Тесля ; Новосиб.

гос. техн. ун-т. - Новосибирск, [2011]. - Режим доступа:

http://courses.edu.nstu.ru/index.php?show=155&curs=989. - Загл. с экрана.

3 Подготовка к аттестации 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 49 3

При подготовке рекомендуется обобщить и повторить содержание лекционного курса, используя

перечень вопросов для экзамена:  Балабин А. А. Банковское дело [Электронный ресурс] :

электронный учебно-методический комплекс / А. А. Балабин ; Новосиб. гос. техн. ун-т. -

Новосибирск, [2011]. - Режим доступа: http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000163662. - Загл. с

экрана. Балабин А. А. Банковский менеджмент [Электронный ресурс] : электронный

учебно-методический комплекс / А. А. Балабин ; Новосиб. гос. техн. ун-т. - Новосибирск, [2016]. -

Режим доступа: http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000227599. - Загл. с экрана. Тесля П. Н.

Банковский менеджмент [Электронный ресурс] : электронный учебно-методический комплекс / П.

Н.Тесля ; Новосиб. гос. техн. ун-т. - Новосибирск, [2011]. - Режим доступа:

http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000156849. - Загл. с экрана. Тесля П. Н. Банковское дело

[Электронный ресурс] : электронный учебно-методический комплекс / П. Н. Тесля ; Новосиб. гос.

техн. ун-т. - Новосибирск, [2011]. - Режим доступа:

http://courses.edu.nstu.ru/index.php?show=155&curs=1011. - Загл. с экрана. Тесля П. Н. Деньги, кредит,

банки [Электронный ресурс] : электронный учебно-методический комплекс / П. Н. Тесля ; Новосиб.

гос. техн. ун-т. - Новосибирск, [2011]. - Режим доступа:

http://courses.edu.nstu.ru/index.php?show=155&curs=989. - Загл. с экрана. Рыманов А. Ю. Финансы и

кредит [Электронный ресурс] : электронный учебно-методический комплекс / А. Ю. Рыманов ;

Новосиб. гос. техн. ун-т. - Новосибирск, [2011]. - Режим доступа:

http://courses.edu.nstu.ru/index.php?show=14&curs=992. - Загл. с экрана.

4
Самостоятельное изучение теоретического

материала
1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 50 9

Студент изучает темы, приведенные в таблице 3.3 :  Балабин А. А. Банковское дело [Электронный

ресурс] : электронный учебно-методический комплекс / А. А. Балабин ; Новосиб. гос. техн. ун-т. -

Новосибирск, [2011]. - Режим доступа: http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000163662. - Загл. с

экрана. Тесля П. Н. Деньги, кредит, банки [Электронный ресурс] : электронный

учебно-методический комплекс / П. Н. Тесля ; Новосиб. гос. техн. ун-т. - Новосибирск, [2011]. -

Режим доступа: http://courses.edu.nstu.ru/index.php?show=155&curs=989. - Загл. с экрана.

5. Технология обучения

Для организации и контроля самостоятельной работы обучающихся, а также проведения
консультаций применяются информационно-коммуникационные технологии (табл. 5.1).

Таблица 5.1

Деятельность Информационно-коммуникационные технологии

Информирование e-mail:s.stepanova@corp.nstu.ru

Консультирование e-mail:s.stepanova@corp.nstu.ru

Контроль Среда электронного обучения НГТУ:edu.nstu.ru

Размещение учебных
материалов

Среда электронного обучения НГТУ:edu.nstu.ru;
ЭБС:elibrary.nstu.ru



Таблица 5.2

Активные и интерактивные формы проведения занятий

Наименование активных форм
Коды формируемых

компетенций
№

Кейс-стади ОПК.3; 1

6. Правила аттестации обучающихся по учебной дисциплине

Для аттестации обучающихся по дисциплине используется балльно-рейтинговая система
(БРС), позволяющая выставлять оценки по традиционной шкале и 15-уровневой ECTS.

Краткая информация о БРС приведена в табл. 6.1.

Оцениваемые виды деятельности обучающихся Максимальный балл

Таблица 6.1

Мин.

балл

Семестр: 9 

0

3015

3015

4020

Коды

компетен

ций

ФГОС

Результаты  обучения
Формы контроля

Контр.

раб.
Прочее

Таблица 6.2

Экзамен

    В таблице 6.2 представлено соответствие форм контроля заявляемым требованиям к
результатам освоения дисциплины.

ОПК.3
 у1. уметь разрабатывать стратегии и программы развития, инвестиционную,

кредитную и финансовую политику субъектов экономики
+ ++

ПК.6
 з2. знать базовые понятия, показатели в теории денег, финансов и кредита,

структуру финансово-кредитной, налоговой, бюджетной систем
+ ++

Фонд оценочных средств по дисциплине представлен в приложении № 1   к рабочей
программе.

7. Литература

Основная литература



Дополнительная литература

Интернет-ресурсы

8. Методическое и программное обеспечение

8.1 Методическое обеспечение



8.2 Специализированное программное обеспечение 

9. Материально-техническое обеспечение 

Презентационное оборудование

№ Наименование Назначение

1 Презентационное оборудование
(мультимедиа-проектор, экран, компьютер
для управления)

Для представления презентаций лекции
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1. Обобщенная структура фонда оценочных средств учебной дисциплины 

Обобщенная структура фонда оценочных средств по дисциплине Организация деятельности 

коммерческого банка приведена в Таблице. 

Таблица  

Формируемые 

компетенции 

Показатели 

сформированности 

компетенций 

(знания, умения, 

навыки) 

Темы 

Этапы оценки компетенций 

Мероприятия 

текущего 

контроля 

(курсовой проект, 

РГЗ(Р) и др.) 

Промежуточная 

аттестация (экзамен, 

зачет) 

ОПК.3 способность 

выбирать 

инструментальные 

средства для 

обработки 

экономических 

данных в 

соответствии с 

поставленной 

задачей, 

анализировать 

результаты 

расчетов и 

обосновывать 

полученные выводы 

у1. уметь 

разрабатывать 

стратегии и 

программы 

развития, 

инвестиционную, 

кредитную и 

финансовую 

политику субъектов 

экономики 

 

Кредитование в коммерческом 

банке Операции 

коммерческого банка с 

иностранной валютой 

Операции коммерческого 

банка с ценными бумагами 

Организация внутреннего 

контроля в коммерческом 

банке Организация продаж 

банковских услуг Расчетно-

кассовое обслуживание 

корпоративных и 

индивидуальных клиентов 

Ресурсы коммерческого банка 

Риски в банковской 

деятельности Управление 

доходностью и 

рентабельностью 

коммерческого банка 

Контрольная 

работа, вопросы 2, 

7-10  

Экзамен, вопросы 8-

27, 31-50  

ПК.6/АИ 

способность 

анализировать и 

интерпретировать 

данные 

отечественной и 

зарубежной 

статистики о 

социально-

экономических 

процессах и 

явлениях, выявлять 

тенденции 

изменения 

социально-

экономических 

показателей 

з2. знать базовые 

понятия, показатели 

в теории денег, 

финансов и кредита, 

структуру 

финансово-

кредитной, 

налоговой, 

бюджетной систем 

 

Кредитование в коммерческом 

банке Операции 

коммерческого банка с 

иностранной валютой 

Операции коммерческого 

банка с ценными бумагами 

Организация продаж 

банковских услуг Расчетно-

кассовое обслуживание 

корпоративных и 

индивидуальных клиентов 

Ресурсы коммерческого банка 

Риски в банковской 

деятельности Управление 

доходностью и 

рентабельностью 

коммерческого банка 

Характеристика банковской 

системы Российской 

Федерации. Общая 

характеристика банка как 

экономического субъекта 

Цены и ценообразование в 

коммерческом банке 

Контрольная 

работа, вопросы 1, 

3-6  

Экзамен, вопросы 1-

13, 15-18, 20-25, 28-

33, 35-43  

2. Методика оценки этапов формирования компетенций в рамках дисциплины. 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в 9 семестре - в форме экзамена, который 

направлен на оценку сформированности компетенций ОПК.3, ПК.6/АИ. 

Экзамен проводится в письменной форме, по тестам.  

Кроме того, сформированность компетенций проверяется при проведении мероприятий текущего 

контроля, указанных в таблице раздела 1.  

В 9 семестре обязательным этапом текущей аттестации является контрольная работа. Требования к 



выполнению контрольной работы,  состав и правила оценки сформулированы в паспорте 

контрольной работы. 

Общие правила выставления оценки по дисциплине определяются балльно-рейтинговой системой, 

приведенной в рабочей программе дисциплины.  

На основании приведенных далее критериев можно сделать общий вывод о сформированности 

компетенций ОПК.3, ПК.6/АИ, за которые отвечает дисциплина, на разных уровнях. 

Общая характеристика уровней освоения компетенций. 

Ниже порогового. Уровень выполнения работ не отвечает большинству основных требований, 

теоретическое содержание курса освоено частично, пробелы могут носить существенный характер, 

необходимые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы не достаточно, 

большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий не выполнены или 

выполнены с существенными ошибками. 

Пороговый. Уровень выполнения работ отвечает большинству основных требований, 

теоретическое содержание курса освоено частично, но пробелы не носят существенного характера, 

необходимые практические навыки работы с освоенным материалом в основном сформированы, 

большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий выполнено, некоторые 

виды заданий выполнены с ошибками. 

Базовый. Уровень выполнения работ отвечает всем основным требованиям, теоретическое 

содержание курса освоено полностью, без пробелов, некоторые практические навыки работы с 

освоенным материалом сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения 

учебные задания выполнены, качество выполнения ни одного из них не оценено минимальным 

числом баллов, некоторые из выполненных заданий, возможно, содержат ошибки. 

Продвинутый. Уровень выполнения работ отвечает всем требованиям, теоретическое содержание 

курса освоено полностью, без пробелов, необходимые практические навыки работы с освоенным 

материалом сформированы, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, качество их выполнения оценено числом баллов, близким к максимальному. 
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Паспорт экзамена  

по дисциплине «Организация деятельности коммерческого банка», 9 семестр 

 

1. Методика оценки 

Экзамен проводится в письменной форме, по тестам. На экзамен отводится 2 

академических часа. 

Пример теста для экзамена 
 

Вариант 1 

1. Сколько уровней имеет банковская система РФ? 

o 1. 1 

o 2. 2 

o 3. 3 

2. К основным инструментам и методам денежно-кредитной политики 

относятся: 

o 1. Процентные ставки по операциям Банка России 

o 2. Система страхования вкладов 

o 3. Лицензирование деятельности банков 

o 4. Обязательные резервные требования 

3. К основным банковским операциям относятся: 

o 1. Создание резервов по ссудам 

o 2. Привлечение денежных средств во вклады 

o 3. Размещение денежных средств 

o 4. Страхование вкладов 

4. Выберите верное утверждение: 

o 1. Собственные средства = Основной капитал + Дополнительный капитал 

o 2. Собственные средства = Основной капитал + Добавочный капитал 

o 3. Собственные средства = Базовый капитал + Добавочный капитал 

5. При расчете норматива достаточности капитала наличные денежные 

средства относятся: 

o 1. К I группе активов с коэффициентом 0 % 

o 2. Ко II группе активов с коэффициентом 20 % 

o  3. К IV группе активов с коэффициентом 100 %  

6. В состав привлеченных средств коммерческого банка входят: 

o 1. Уставный капитал 

o 2. Средства на расчетных счетах организаций 

o 3. Вклады физических лиц 

o 4. Основные средства 

7. В состав активов, приносящих доход, входят: 



o 1. Кредиты, выданные организациям 

o 2. Средства в кассе банка 

o 3. Выданные межбанковские кредиты 

o 4. Основные средства 

8. Реальная стоимость депозитов юридических лиц, привлеченных под 6 % 

годовых, при нормативе обязательных резервов 5 % составит: 

o 1. 6,32 % 

o 2. 5,72 % 

o 3. 11 % 

9. Что является страховым случаем в соответствии с Федеральным законом «О 

страховании вкладов физических лиц в банках Российской Федерации»? 

o 1. Прием банковского вклада (открытие банковского счета) физическим 

лицом в банке, являющемся участником системы страхования вкладов 

o 2. Отзыв (аннулирование) у банка лицензии 

o 3. Прием банковского вклада (открытие банковского счета) физическим 

лицом в банке, не являющемся участником системы страхования вкладов 

o 4. Отзыв (аннулирование) у банка лицензии Банком России на 

осуществление банковских операций либо введение Банком России 

моратория на удовлетворение требований кредиторов банка 

10. Рассчитайте сумму выплаты страхового возмещения по следующему примеру: 

Вкладчик имеет в банке два вклада на общую сумму 1 230 000 рублей. 

Причитающиеся вкладчику проценты по вкладам, рассчитанные на день 

наступления страхового случая, составляют 71 000 рублей. Непогашенный 

остаток потребительского кредита, взятого вкладчиком в этом банке, 

составляет 203 000 рублей, а проценты по нему – 18 000 рублей. 

o 1. Размер страхового возмещения составит 1 230 000 рублей 

o 2. Размер страхового возмещения составит 1 400 000 рублей 

o 3. Размер страхового возмещения составит 1 301 000 рублей 

o 4. Размер страхового возмещения составит 1 080 000 рублей 

11. Какие виды доходов относятся к доходам от кредитования? 

o 1. Проценты за кредит 

o 2. Реализованные курсовые разницы 

o 3. Плата за перевод средств 

o 4. Комиссия за неиспользованный лимит кредитной линии 

12. Продолжите предложение: Категория качества ссуды в целях определения 

резерва на возможные потери по ссудам определяется с учетом: 

o 1. Финансового положения заемщика и срока кредита 

o 2. Обеспечения и финансового положения заемщика 

o 3. Финансового положения заемщика и качества обслуживания долга 

13. Купля-продажа иностранной валюты и чеков (в том числе дорожных чеков), 

номинальная стоимость которых указана в иностранной валюте, в Российской 

Федерации производится: 

o 1. Только через уполномоченные банки 

o 2. Через Банк России и уполномоченные банки 

o 3. Только через Банк России 

14. Открытая валютная позиция считается длинной, если: 



o 1. Валютные пассивы больше валютных активов 

o 2. Валютные пассивы меньше валютных активов 

o 3. Валютные пассивы равны валютным активам 

15. Деятельность по исполнению поручения клиента на совершение гражданско-

правовых сделок с ценными бумагами и (или) на заключение договоров, 

являющихся производными финансовыми инструментами, осуществляемая на 

основании возмездных договоров с клиентом, - это: 

o 1. Брокерская деятельность 

o 2. Дилерская деятельность 

o 3. Деятельность по управлению ценными бумагами 

16. Платежные карты, работающие в нескольких платежных системах, - это: 

o 1. Карты с магнитной полосой 

o 2. Кобейджинговые карты 

o 3. Таких карт не существует 

17. Установлены следующие котировки валют (в рублях): 

                             Покупка                   Продажа                 

Доллар США       57-00                         59-00 

ЕВРО                    68-00                        70-00 

Кросс-курс продажи доллара США к ЕВРО составит: 

o 1. 0,87 

o 2. 0,81 

o 3. 1,15 

18. Цены на банковские услуги устанавливаются в виде: 

o 1. Комиссии 

o 2. Процентной ставки 

o 3. Курсов покупки-продажи 

o 4. Размера маржи 

19. К процентным доходам относятся: 

o 1. Проценты по предоставленным кредитам 

o 2. Комиссии, полученные от других банков 

o 3. Положительные курсовые разницы по операциям с иностранной валютой 

o 4. Проценты, полученные за остатки по корреспондентским счетам 

20. Выберите формулу, позволяющую определить величину чистой процентной 

маржи (%): 

o 1. Доходность активов – стоимость привлеченных ресурсов 

o 2. Процентные доходы – процентные расходы 

o 3. Чистый процентный доход/Активы, приносящие доход х 100 

21. Соотношение суммы ликвидных активов и суммы обязательств до 

востребования и на срок до 30 дней характеризует: 

o 1. Мгновенную ликвидность 

o 2. Текущую ликвидность 

o 3. Долгосрочную ликвидность 

22. Риск неблагоприятного изменения результатов деятельности кредитной 

организации вследствие принятия ошибочных решений в процессе управления 

кредитной организацией, ненадлежащем исполнении принятых решений, а 



также неспособности органов управления кредитной организации учитывать 

изменения внешних факторов – это: 

o 1. Стратегический риск 

o 2. Риск потери деловой репутации 

o 3. Операционный риск 

23. Риск возникновения финансовых потерь (убытков) вследствие изменения 

текущей (справедливой) стоимости финансовых инструментов, а также 

курсов иностранных валют и (или) учетных цен на драгоценные металлы - это: 

o 1. Кредитный риск 

o 2. Операционный риск 

o 3. Процентный риск 

o 4. Рыночный риск 

24. В состав активов, чувствительных к изменению процентных ставок, входят: 

o 1. Краткосрочные ценные бумаги 

o 2. Основные средства 

o 3. Ссуды, предоставленные на условиях "плавающей" процентной ставки 

o 4. Средства на корреспондентском счете в Банке России 

25. Выберите верные варианты. Служба внутреннего контроля в банке: 

o 1. Подчиняется Совету директоров 

o 2. Оценивает эффективность системы внутреннего контроля в целом, 

проверяет выполнение решений органов управления банка 

o 3. В основном контролирует регуляторный риск 

o 4. Подчиняется единоличному исполнительному органу 

26.  Под идентификацией клиента понимают: 

o 1. Сбор сведений и документов 

o 2. Установление соответствия лица документам 

o 3. Выезд на место нахождения клиента 

27. Для членов исполнительных органов и иных работников банков, принимающих 

риски, должна быть предусмотрена отсрочка (рассрочка) и последующая 

корректировка нефиксированной части оплаты труда исходя из сроков 

получения финансовых результатов их деятельности в размере:  

o 1. Не менее 40 % 

o 2. Не менее 50 % 

o 3. Не менее 60 % 

28. Задача 

Рассчитайте фактическое значение норматива достаточности собственных 

средств (капитала) банка (Н1).  

Таблица - Расчет норматива достаточности собственных средств (капитала) банка 

«Х» по состоянию на 01.01.2017 

Показатели 

Сумма 

актива, 

млн. руб. 

Сумма 

резерва на 

возможные 

потери и на 

возможные 

потери по 

ссудам, млн. 

руб. 

Коэффицие

нт риска 

активов, % 

Сумма для 

расчета 

норматива 

достаточнос

ти капитала, 

млн. руб. 



Активы     

I группа 1400 - 0  

II группа 250 - 20  

III группа 30 - 50  

IV группа 23000 3100 100  

Итого активов     

Величина кредитного риска 

по условным обязательствам 

кредитного характера 210 Х Х  

Величина операционного 

риска 120 Х Х  

Величина рыночного риска 58 Х Х  

Всего 

   

 

Собственные средства 

(капитал)  2680 Х Х  

Норматив достаточности 

капитала (Н1), % Х Х Х  

Выполняется ли норматив достаточности капитала Н1?(Да/Нет) 

2. Критерии оценки 
• Ответ на тест считается неудовлетворительным, если студент при ответе на вопросы не 

дает определений основных понятий, не способен классифицировать изученные 

понятия, не знает нормативную базу, при решении задач допускает принципиальные 

ошибки или не может их решить, оценка составляет 0-19 баллов. 

• Ответ на тест засчитывается на пороговом уровне, если студент при ответе на вопросы 

дает определение основных понятий, может классифицировать отдельные изученные 

понятия, показывает знание нормативной базы, при решении задачи допускает 

непринципиальные ошибки, например, вычислительные,  

оценка составляет 20-26 баллов. 

• Ответ на тест засчитывается на базовом уровне, если студент при ответе на вопросы 

формулирует основные понятия, может классифицировать изученные понятия, может 

представить качественные характеристики процессов, не допускает ошибок при 

решении задач, оценка составляет 27-34 балла. 

• Ответ на тест засчитывается на продвинутом уровне, если студент при ответе на 

вопросы уверенно формулирует основные понятия, классифицирует изученные понятия, 

проводит комплексный анализ, способен представить количественные характеристики 

определенных процессов, приводит конкретные примеры из практики, не допускает 

ошибок и способен обосновать выбор метода решения задач, 

оценка составляет 35-40 баллов. 

3. Шкала оценки 

Общая оценка по дисциплине складывается из оценки за практические занятия, оценки за 

контрольную работу и оценки за экзамен. Минимальные и максимальные баллы для 

положительной оценки по данным видам деятельности приведены в таблице 6.1 рабочей 

программы по дисциплине. Перевод баллов в традиционную оценку производится согласно 

принятой в НГТУ системе соответствия оценок баллов, традиционной оценки и буквенной 

оценки ECTS.  

В общей оценке по дисциплине экзаменационные баллы учитываются в соответствии с 

правилами балльно-рейтинговой системы, приведенными в рабочей программе 

дисциплины. 

Каждый ответ на экзаменационный тест оценивается в следующем порядке: если 

возможен единственный правильный вариант ответа, то максимальное количество баллов 



составляет 1; если правильный ответ предполагает несколько вариантов (то есть ответ 

может быть неполным), то максимальное количество баллов 2, задача оценивается в 4 

балла. 

Номера вопросов в тесте 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

Максимальное количество баллов 

1 2 2 1 1 2 2 1 1 1 2 1 1 1 

 

Максимальное количество баллов 

15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 

Ответы 

1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 2 1 1 4 

 

4. Вопросы к экзамену по дисциплине «Организация деятельности коммерческого 

банка» 

1. Понятие банковской системы. Место Центрального Банка в банковской системе 

России.  

2. Цели и функции Банка России. 

3. Характеристика банка как экономического субъекта. Основные виды банковских 

операций и сделок. 

4. Виды банков. Лицензирование банковской деятельности.  

5. Основания для отзыва лицензии. Статистика отзыва лицензий. 

6. Обособленные подразделения коммерческих банков: виды, необходимость создания, 

альтернативы. 

7. Основные этапы развития банковской системы России. Проблемы современного этапа 

развития. 

8. Операции банка по формированию ресурсов. 

9. Собственные средства коммерческого банка: понятие и состав. Функции капитала 

банка. Достаточность капитала.  

10. Виды привлеченных средств коммерческого банка. Формирование фонда 

обязательных резервов. Реальная стоимость ресурсов. 

11. Вклады населения как важный источник привлеченных средств. Система страхования 

вкладов физических лиц в Российской Федерации: характеристика, эффективность, 

перспективы развития.  

12. Основные направления использования ресурсов коммерческого банка. Анализ баланса  

коммерческого банка. 

13. Виды кредитов. Виды доходов и расходов от кредитных операций.  

14. Организация процесса кредитования и его основные этапы. 

15. Оценка кредитоспособности юридических лиц.  

16. Оценка кредитоспособности физических лиц. 

17. Определение качества кредита. Цель и порядок формирования резервов на возможные 

потери по ссудам. 

18. Гарантийные операции: понятие, виды, риски. 

19. Виды операций коммерческого банка с иностранной валютой. Банк как агент 

валютного контроля. 

20. Виды доходов и расходов от операций с иностранной валютой. Открытая валютная 

позиция: понятие, методы регулирования. 

21. Виды операций коммерческого банка с ценными бумагами.  

22. Особенности бухгалтерского учета ценных бумаг в коммерческом банке. Резервы на 

возможные потери по операциям с ценными бумагами. 

23. Расчетно-кассовое обслуживание корпоративных клиентов. Основные виды операций. 

Роль этих операций в формировании ресурсной базы.  



24. Расчетно-кассовое обслуживание индивидуальных клиентов. Основные виды 

операций. Роль этих операций в формировании ресурсной базы. 

25. Организация безналичных расчетов. 

26. Дистанционное банковское обслуживание: преимущества, необходимость 

обеспечения безопасности. 

27. Современные технологии в банковском обслуживании: организация, виды, риски. 

28. Ценовая политика банка. Принципы ценообразования. "Пакетное" ценообразование.  

29. Виды цен. Методы расчета цен на банковские услуги. 

30. Основные факторы, оказывающие влияние на цену банковской услуги. Соотношения 

"цена-риск", "цена-качество услуги". 

31. Состав доходов коммерческого банка. Задачи банка в области управления доходами.  

32. Состав расходов коммерческого банка. Задачи банка в области управления расходами.  

33. Формирование финансового результата коммерческого банка. Показатели доходности 

и рентабельности. Чистая процентная маржа. Достаточная процентная маржа.  

34. Планирование развития новых операций, подразделений коммерческого банка 

35. Понятие и виды банковских рисков.  

36. Управление банковскими рисками. 

37. Понятие ликвидности коммерческого банка. Организация управления ликвидностью.  

38. Нормативы ликвидности. 

39. Экономические нормативы деятельности коммерческого банка.  

40. Процентный риск. GAP-анализ.  

41. Оценка финансовой устойчивости коммерческого банка в целях признания ее 

достаточной для участия в системе страхования вкладов. 

42. Оценка экономического положения коммерческого банка (на основе методики Банка 

России). 

43. Рейтинги коммерческих банков: виды, методики, значение. 

44. Организация продаж банковских услуг. 

45. Каналы продвижения банковских услуг. 

46. Сегментация клиентской базы: необходимость, виды.   

47. Организационные структуры управления коммерческим банком.  

48. Внутренний контроль в банках: цели, система органов, их функции.  

49. Организация внутреннего контроля в целях противодействия легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма 

(ПОД/ФТ). 

50. Проблемы оценки клиентской базы: конфликт интересов «доходы – участие в 

легализации доходов».  

 



Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 

высшего образования 

«Новосибирский государственный технический университет» 

Кафедра аудита, учета и финансов 

Паспорт контрольной работы 

по дисциплине «Организация деятельности коммерческого банка», 9 семестр 

1. Методика оценки 

В ходе выполнения контрольной работы студент показывает владение практическими 

навыками. Для этого предлагается решить задачи по анализу финансовой и управленческой 

отчетности коммерческого банка, ответить на тесты практической направленности.  

Контрольная работа проводится по темам «Ресурсы коммерческого банка», «Управление 

доходностью и рентабельностью коммерческого банка», включает 10 заданий. 

Выполняется письменно.  

При ответе на 1-3 задания (тесты) достаточно выбрать правильный вариант (правильные 

варианты) ответа. При ответе на 4 задание необходимо привести ход решения задачи, а не 

только ответ. Ответы на задания 5-6 оформляются в предложенных таблицах, объяснение 

произошедших изменений необходимо оформить в виде пояснительной записки к таблице. 

Ответы на задания 7-10 оформляются в самостоятельно разработанных студентами таблицах.  

 

2. Критерии оценки  

Каждое задание контрольной работы оценивается в следующем порядке.  

Номер задания Максимальное количество баллов 

1 1 

2 1 

3 1 

4 3 

5 3 

6 3 

7 3 

8 4 

9 5 

10 6 

ИТОГО 30 

 

Максимальное количество баллов выставляется при полном и безошибочном 

ответе на вопросы, при этом студент показал способность оформлять расчеты в табличной 

форме, делать выводы на основе проведенных расчетов. Недостатки ответов в 

содержательном плане, выводах, оформлении приводят к снижению баллов от 

максимальной величины. Ответ на пороговом уровне оценивается в размере 50 % от 

максимального количества баллов.   

Контрольная работа считается невыполненной, если уровень выполнения работы 

не отвечает большинству основных требований, необходимые практические навыки 

работы с освоенным материалом сформированы не достаточно, большинство заданий не 

выполнены или выполнены с существенными ошибками. Оценка составляет не более 14 

баллов. 



Работа выполнена на пороговом уровне, если уровень выполнения работы 

отвечает большинству основных требований, необходимые практические навыки работы с 

освоенным материалом в основном сформированы, большинство предусмотренных 

заданий выполнено, некоторые виды заданий выполнены с ошибками. Оценка составляет 

15-22 балла. 

Работа выполнена на базовом уровне, если уровень выполнения работы отвечает 

всем основным требованиям, отдельные практические навыки работы с освоенным 

материалом сформированы недостаточно, некоторые из выполненных заданий, возможно, 

содержат ошибки.  Оценка составляет 23-27 баллов. 

Работа считается выполненной на продвинутом уровне, если уровень 

выполнения работы отвечает всем требованиям, необходимые практические навыки 

работы с освоенным материалом сформированы, все предусмотренные задания 

выполнены полностью и безошибочно. Оценка составляет 28-30 баллов. 

3. Шкала оценки 

В общей оценке по дисциплине баллы за контрольную работу учитываются в 

соответствии с правилами балльно-рейтинговой системы, приведенными в рабочей 

программе дисциплины.  

Общая оценка по дисциплине складывается из оценки за практические занятия, оценки за 

контрольную работу и оценки за экзамен. Минимальные и максимальные баллы для 

положительной оценки по данным видам деятельности приведены в таблице 6.1 рабочей 

программы по дисциплине. Перевод баллов в традиционную оценку производится 

согласно принятой в НГТУ системе соответствия оценок баллов, традиционной оценки и 

буквенной оценки ECTS. 

4. Пример варианта контрольной работы 

1. Какие активы относятся к активам, приносящим доход? Выберите все правильные 

ответы: 

• Денежные средства на корреспондентском счете в Центральном Банке 

• Основные средства 

• Кредитные вложения 

• Вложения в ценные бумаги 

2. Какую открытую валютную позицию по доллару США должен держать банк, если 

курс доллара США по прогнозу будет расти? Выберите правильный вариант 

ответа: 

• Длинную 

• Короткую 

3. Чему равен показатель спреда, если доходность активов составляет 18 %, а средняя 

стоимость ресурсов –  10 %? Выберите правильный ответ: 

• 180 % 

• 28 % 

• 8 % 

• 1,8 % 

4. Рассчитайте реальную стоимость вкладов для банка, если средние остатки на 

счетах привлеченных вкладов составили 500 млн руб, выплаченные проценты – 50 

млн руб, норматив обязательных резервов – 7 %. В ответе приведите расчет. 

5. Рассчитайте достаточную процентную маржу, используя данные, приведенные в 

таблице 1. Сделайте выводы. 

  



 

Таблица 1 – Расчет достаточной процентной маржи для банка «Х» в 2015-2016 годах 

Наименование показателя 2015 2016 Изменение (+,-) 

Активы, приносящие доход (среднее 

значение), тыс руб 1256600 1789300 

 

Непроцентные операционные расходы, 

тыс руб 104450 113210 

 

Административно-управленческие 

расходы, тыс руб 45280 64370 

 

Непроцентные доходы, тыс руб 89340 102400  

Достаточная процентная маржа, %    

 

6. Рассчитайте показатели рентабельности банка на основе данных таблицы 2. 

Сделайте выводы. 

 

Таблица 2 – Показатели рентабельности банка «Х» в 2015-2016 годах 

Наименование показателя 2015 2016 
Темп изменения, %  

(изменение (+,-)) 

Активы (среднее значение), тыс руб 3564650 3896542  

Капитал (среднее значение), тыс руб 561230 589310  

Доход, тыс руб 986542 1084851  

Прибыль, тыс руб 95623 123564  

Рентабельность капитала, %    

Рентабельность активов, %    

Отношение активов к капиталу 

(финансовый рычаг), % 

   

 

Доходность активов, %    

Доля прибыли в доходах 

(рентабельность операций), % 

   

 

Задачи 7-10 основаны на Указании Банка России № 4336-У от 03.04.2017 «ОБ ОЦЕНКЕ 

ЭКОНОМИЧЕСКОГО ПОЛОЖЕНИЯ БАНКОВ», которое следует использовать при 

выполнении задания. Данные для расчетов приведены в таблице 3. Ответы оформите в 

табличной форме. 

Таблица 3 – Показатели для расчетов согласно Указанию Банка России № 4336-У от 

03.04.2017 «ОБ ОЦЕНКЕ ЭКОНОМИЧЕСКОГО ПОЛОЖЕНИЯ БАНКОВ» 

Наименование показателя Значение 

Показатель достаточности собственных средств (капитала), % 11,3 

Собственные средства (капитал), тыс руб 2389400 

Активы, тыс руб 27690500 

Совокупная величина активов, имеющих нулевой коэффициент риска,  

тыс руб 5544300 

Ссуды, ссудная и приравненная к ней задолженность, тыс руб 14354700 

Безнадежные ссуды, тыс руб 125760 

Не покрытые резервами активы, резервы на возможные потери по 

которым должны составлять более 20 процентов, тыс руб 950 

Ссуды, просроченные свыше чем на 30 календарных дней, тыс руб 129760 

Расчетный резерв на возможные потери по ссудам (РВПС) для ссуд, 

оцениваемых на индивидуальной основе 2145600 

Фактически сформированный РВПС для ссуд, оцениваемых на 1387600 



индивидуальной основе 

Показатель концентрации крупных кредитных рисков, % 43,2 

Показатель концентрации кредитных рисков на акционеров 

(участников), % 6,1 

Показатель концентрации кредитных рисков на инсайдеров, % 1,6 

Финансовый результат банка, тыс руб 187650 

Чистые доходы от разовых операций, тыс руб 5400 

Средняя величина активов, тыс руб 26788600 

Начисленные налоги, тыс руб 41950 

Средняя величина капитала, тыс руб 2165900 

Административно-управленческие расходы, тыс руб 134800 

Чистые доходы, тыс руб 254700 

Чистые процентные и аналогичные доходы, тыс руб 834200 

Процентные доходы по ссудам, тыс руб 1895640 

Процентные расходы, тыс руб 897400 

Средняя величина ссуд, тыс руб 13986500 

Средняя величина обязательств, генерирующих процентные выплаты, 

тыс руб 9567300 

Ликвидные активы банка, тыс руб 3589700 

Общий объем обязательств банка, тыс руб 20356900 

Обязательства банка со сроком погашения (востребования) свыше 1 

года, тыс руб 5838400 

Средства клиентов - физических лиц со сроком погашения 

(востребования) свыше 1 года, тыс руб 4387500 

Показатель мгновенной ликвидности, % 16,1 

Показатель текущей ликвидности, % 53,8 

Обязательства (пассивы) до востребования, тыс руб 6564900 

Привлеченные средства, тыс руб 19967000 

Полученные межбанковские кредиты (депозиты), тыс руб 95900 

Предоставленные межбанковские кредиты (депозиты), тыс руб 135000 

Выпущенные банком векселя, тыс руб 134500 

Показатель небанковских ссуд, % 82 

Показатель усреднения обязательных резервов Не используется 

Показатель обязательных резервов Факты 

невыполнения 

обязательных 

резервных 

требований 

отсутствуют 

Сумма обязательств банка по кредиторам и вкладчикам (группам 

связанных кредиторов и вкладчиков) - некредитным организациям, 

доля каждого из которых в совокупной величине аналогичных 

обязательств банка составляет 10 и более процентов, тыс руб 4035000 

Показатель не исполненных банком требований перед кредиторами Факты 

неисполнения 

требований 

отсутствуют 

 

7. На основе данных таблицы 3 рассчитайте показатель оценки качества капитала, 

обобщающий результат по группе показателей оценки капитала и охарактеризуйте 

его (в соответствии с Указанием Банка России № 4336-У от 03.04.2017 «ОБ ОЦЕНКЕ 

ЭКОНОМИЧЕСКОГО ПОЛОЖЕНИЯ БАНКОВ»). 



8. На основе данных таблицы 3 рассчитайте показатели оценки качества ссуд, риска 

потерь, доли просроченных ссуд, размера резервов на потери по ссудам и иным 

активам, обобщающий результат по группе показателей оценки активов и 

охарактеризуйте его (в соответствии с Указанием Банка России № 4336-У от 

03.04.2017 «ОБ ОЦЕНКЕ ЭКОНОМИЧЕСКОГО ПОЛОЖЕНИЯ БАНКОВ»). 

9. На основе данных таблицы 3 рассчитайте показатели оценки прибыльности активов, 

прибыльности капитала, структуры расходов, чистой процентной маржи и чистого 

спреда от кредитных операций, обобщающий результат по группе показателей 

оценки доходности и охарактеризуйте его (в соответствии с Указанием Банка 

России № 4336-У от 03.04.2017 «ОБ ОЦЕНКЕ ЭКОНОМИЧЕСКОГО ПОЛОЖЕНИЯ 

БАНКОВ»). 

10. На основе данных таблицы 3 рассчитайте показатели общей краткосрочной 

ликвидности,  структуры привлеченных средств, зависимости от межбанковского 

рынка, риска собственных вексельных обязательств, риска на крупных кредиторов 

и вкладчиков, обобщающий результат по группе показателей оценки капитала и 

охарактеризуйте его (в соответствии с Указанием Банка России № 4336-У от 

03.04.2017 «ОБ ОЦЕНКЕ ЭКОНОМИЧЕСКОГО ПОЛОЖЕНИЯ БАНКОВ»). 


